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Umfrage zum Kombinierten Verkehr

Die Sicht der Verlader

Die Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg Lorrach (Deutschland) und der Bundesver-
band Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik (BME) e.V. haben im September/Oktober
2011 eine Sonderumfrage zum Kombinierten Verkehr (KV) durchgefiihrt. An ihr
beteiligten sich 189 Unternehmen aus allen Branchen, wobei es sich zu ca. 75% um

Verlader und zu 25% um Transport- und Logistikdienstleister handelte.

Auf der Basis von 16 moglichen Griin-
den (Mehrfachnennungen erlaubt) geben
mehr als 50% der Verlader, die den KV
heute nicht nutzen, die Geschwindigkeit
des KV als Grund an, wobei hier sicher-
lich zwischen dem Kontinentalverkehr
und dem weniger zeitkritischen Seehafen-
hinterlandverkehr zu unterscheiden ist.

Von Prof. Dr. Paul Wittenbrink

Die Geschwindigkeit ist noch wichtiger
als die zu geringen Distanzen oder auch
die mangelnde KV-Affinitit des Trans-

portgutes (vgl. Abbildung 1, S. 23). Inso-
fern missen sich Bahnen und Operateure
die Frage stellen, wie sie es schaffen, die
KV-Systeme insgesamt zu beschleunigen.

Mangelhafte Ausrichtung auf den KV

Dariiber hinaus konnten fast drei Viertel
der Dienstleister den KV (Schiene-Strasse)
nutzen, wenn die Verlader bereit wiren,
lingere Transportzeiten zu akzeptieren.
Von den Verladern ist aber anscheinend
nur ca. ein Drittel bereit, sie zu akzeptie-
ren. Hier ist also noch Uberzeugungsar-
beit zu leisten. Fast ein Drittel der Verla-
der bemingelt aber auch, dass der eigene
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schafter der HWH Gesellschaft fiir Transport-
und Unternehmensberatung mbH, Karlsruhe

Transport- und Logistikdienstleister zu
wenig auf den KV ausgerichtet ist. Hier
sind also die Dienstleister gefragt, zumal
die Sendungen fir den KV gebiindelt
werden miissen, da viele Verlader auch
nicht das zielreine Volumen von mindes-
tens eines Wechselbehilters haben. Viele
Dienstleister, die den KV nicht nutzen,
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geben aber auch an, dass ihre Kunden gar
nicht nach dem KV fragen (45,5%) bzw.
keinen KV wiinschen (36,4%). Auf jeden
Fall sollte das Thema «KV» stirker auf die
Agenda kommen.

Auch die Bahnen sind gefragt, wer-
den sie doch beim Service wesentlich
schlechter bewertet als die Operateure.
Erstaunlich: Der Preis spielt keine zen-
trale Rolle. Er hilt nur ca. ein Viertel
der Unternehmen von der Nutzung des
KV ab. Dessen Preis-Leistungsverhiltnis
kann also so schlecht nicht sein. Weite-
re Hinderungsgriinde sind die zu langen
Entfernungen zum nichsten Terminal,
die damit verbundenen hohen Vor- und
Nachlaufkosten oder auch die Zeiten und
Verbindungen am Terminal.

85% der Verlader, die den KV nutzen,
geben dafiir den Preis als Grund an, was
die Annahme stirkt, dass der KV kein
wesentliches Preisthema hat. Insbeson-
dere im Seehafenhinterlandverkehr ist
der KV eine sehr interessante Alterna-
tive, zumal dieser in der Regel weniger
zeitkritisch ist. Da diese Option nicht
fiir alle Befragten relevant ist, kann es
als umso bedeutender eingeschitzt wer-
den, dass dies fast 40% der Befragten
als Grund fiir den KV angeben. Dicht
gefolgt wird die Preisattraktivitdt von der
Umweltfreundlichkeit, die anscheinend
fur die Verlader in Zeiten zunehmender
Bedeutung des Themas «Green Logis-
tics» eine hohe Relevanz hat.

Schwerwiegende Vorteile

Einen zentralen Vorteil spielt der KV
beim Transport schwerer Giiter aus, weil
hier auch im Vor- und Nachlauf zum Ter-
minal 44 t Gesamtgewicht ausgeschopft
werden konnen. Auf dem Weg zum
Terminal ist der (kleine) Gigaliner also
schon lange Realitit. Fiir fast ebenso vie-
le Unternehmen ist die gute Planbarkeit
und Zuverlissigkeit ein weiterer Grund,
den KV zu nutzen. Dariiber hinaus ge-
ben von den Dienstleistern, die den KV

Verlader: Wir nutzen den Kombinierten Verkehr* nicht weil ...

* Kombinierter Verkehr Lkw/Bahn mit Umschlag der Ladeeinheit

... wir keine Ansprechpartner bei den KV-Operateuren haben.

... der Service der KV-Operateure zu schlecht ist.

... die Abrechung zu kompliziert ist.

... und die Nachlauforganisation am Zielort fehlt.

... uns keine Preise bekannt sind.

.. ab dem Terminal in unserer Nahe zu wenig Verbindungen angeboten werden.
... die Zeiten am Terminal nicht passen.

.. die Vor- und Nachlaufkosten zu hoch sind.

... unser zielreines Volumen reicht nicht fiir mind. eine WB.

... 2u weite Entfernung zum KV-Terminal.

... die Preise zu hoch sind.

... unserer Dienstleister nicht auf KV ausgerichtet ist.

... der Service der Bahnen zu schlecht ist.

... unser Transportgut nur bedingt KV-affin ist.

.. unsere in Frage kommenden Distanzen zu kurz fiir den KV sind.

... der KV zu langsam ist.

nutzen, knapp drei Viertel an, dass der
KV es ihnen ermoglicht, mit wenigen
Fahrzeugen und Fahrern ein grosses La-
dungsvolumen zu bewegen. Wenn sie
dann noch, wie es ca. 43% dieser Dienst-
leister angeben, durch eine gute Vor- und
Nachlauforganisation die Systemkosten
des KV reduzieren konnen, kann sich
das zu einem Wettbewerbsvorteil entwi-
ckeln. Die KV-Nutzer bemingeln heute
neben der mangelnden Flexibilitit, die
eher ein Systemnachteil ist, die unzu-
reichenden Informationen {iber den
Sendungsstatus und die Piinktlichkeit.
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Viele den KV nutzende Dienstleister be-
klagen zudem, dass oftmals keine aus-
reichenden Trassen in den gewiinschten
Zeitlagen vorhanden sind (81,8%) und
dass sie zu wenig feste Kapazititszusagen
bekommen (45,5%).

Nach ihren zukiinftigen Aktivititen
gefragt, planen knapp 40% der Unter-
nehmen, ithre KV-Aktivititen auszubau-
en, was darauf schliessen lisst, dass der
KV trotz aller Herausforderungen noch
eine grosse Zukunft haben wird.

www.dhbw-loerrach.de
www.hwh-transport.de

Verlader: Wir nutzen den Kombinierten Verkehr* weil ...

* Kombinierter Verkehr Lkw/Bahn mit Umschlag der Ladeeinheit

... weil wir Vorteile bei der Kfz-Steuer haben. . 53%

... Wie wir vom Sonntags- und Feiertagsverbot ausgenommen sind. [N 184%

... weil wir auf den Transport von WB/Ct./SA ausgerichtet sind. - 211%

.... weil der KV gut planbar und zuverlzssig ist. [JEJJ 26:3% = % der Falle (ehrfachnennungen maglich)

... weil wir mit dem KV 44t anstatt 40t fahren konnen. _ 28.9%

... weil der KV im Seehafenhinterlandverkehr wettbewerbsfahig ist. _ 39.5%

... weil der KV sehr umweltfreundlich ist. _ 1%
... weil der KV eine preisgiinstige Alternative zum Lkw ist. _ 84.2%
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